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ДЕЛОВАЯ ПРОГРАММА 

Международной туристической выставки-форума «ИНТУРМАРКЕТ БАЙКАЛ» 

25-27 сентября 2025 г., Иркутск, ВК «Сибэкспоцентр» 
 

25 сентября, ЧЕТВЕРГ 

10.00 

Павильоны  

1 и 2 

Начало работы Международной туристической выставки-форума «ИНТУРМАРКЕТ БАЙКАЛ» 

10.30-12.30 

Конференц-

зал «Ольхон» 

Детский, молодежный туризм на Байкале глазами участников Общероссийского общественно-государственного движения 

детей и молодѐжи «Движение первых» Иркутской области 

 

Организаторы:  

- Агентство по туризму Иркутской области 

- Министерство образования Иркутской области  

- АО «Издательство «Просвещение» 

- Агентство по туризму, образованию и инновациям  

- РСТ 

- Общественная организация развития детского и молодежного туризма «Юность без границ» 

 

Почетный гость:  

Костенко Наталья Васильевна, Заместитель председателя комитета Государственной Думы по туризму и развитию 

туристической инфраструктуры  

 

Спикеры: 

Перфильев Сергей Владимирович, Руководитель Движения Первых Иркутской области, Начальник отдела воспитания и 

дополнительного образования Министерства образования Иркутской области 

Тема:  "Семейный и детский туризм как важная составляющая знакомства с Родиной" 

Колганова Анна Владимировна, специалист по организации работы «Движения Первых» в г.Иркутске, куратор региональных 
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проектов 

Тема: "Проекты «Движения Первых» - туризм" 

Зотова Надежда Валерьевна, начальник управления регионального взаимодействия АНО «Проектный офис по развитию туризма 

и гостеприимства Москвы»  

Тема: «Опыт Москвы по работе со школьными группами для привлечения в регион и страну» 

Ахмадулин Андрей Фанисович, директор Иркутской региональной общественной организации Общества российско - 

вьетнамской дружбы "Байкал".  

Тема: «Презентация международного проекта Иркутской области "Детская дипломатия во Вьетнаме" Общественных организаций 

"Юность без границ" и Общества российско- вьетнамской дружбы "Байкал"» 

Маркова Светлана Викторовна, директор Иркутской региональной общественной организации развития детского и молодежного 

туризма «Юность без границ» 

Кузин Артем Андреевич, руководитель проекта образовательного туризма АО «Издательство «Просвещение» 

Тема: «Современный школьный турпродукт: образовательный, профориентационный, просветительский. Важно знать» 

Тема: «Презентация международного проекта Иркутской области "Детская дипломатия во Вьетнаме" Общественных организаций 

"Юность без границ" и Общества российско-вьетнамской дружбы "Байкал"» 

Михальченко Оксана Петровна, Руководитель проектного офиса РСТ по детскому туризму Иркутской области 

Тема: «Как правильно и безопасно организовать семейные и детские турпоездки в регионе и за его пределами. Проблемы в 

организации поездок школьников Прибайкалья» 

Мулиер Олеся Владимировна, генеральный директор АНО «Агентство по туризму, образованию и инновациям», член рабочей 

группы по развитию детского, молодежного и семейного  туризма Комитета Государственной думы по туризму и развитию 

туристической инфраструктуры, советник президента  РСТ по детскому и молодежному туризму,  член правления Российского 

союза туриндустрии.   

Тема: «Ответственность при незаконной деятельности в организации Вопрос-ответ. Диалог со школьниками и преподавателями 

Иркутской области» 

Богомолова Елена, генеральный директор туроператора гостеприимства «Открой мир»,   руководитель проектного офиса 

Российского союза туриндустрии по детскому туризму по Нижегородской области, посол гостеприимства Нижегородской области 

Тема: «Уроки с путешествием» 

 

Школьники (5-7 участников) – победители видеопрезентаций своих территорий «Путешествия по Прибайкалью» 

Дети рассказывают о маршрутах и достопримечательностях муниципальных образований Иркутской области интересных и 

познавательных для посещения школьниками и студентами других регионов РФ  

10.30-13.30 

Конференц-

зал «Ангара» 

Практическая сессия  Best Hotels  «Волшебный Байкал.  Создаем вместе код территории гостеприимства» 

Презентации инновационных технологий в строительстве современных отелей 

 

Открытие сессии 

Найденова Евгения Михайловна, руководитель Агентства по туризму Иркутской области 

Приветственное слово.  
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Цаава Ольга, руководитель проекта «Best Hotels  «Волшебный Байкал. Территория гостеприимства» 

Бычков Юрий, главный редактор журнала «Best Hotels, restaurants & spa» 

Ламшин Геннадий Андреевич, Президент Российской гостиничной Ассоциации (РГА) 

 

Модератор:  

Антонова Наталья Викторовна, Профессор департамента психологии НИУ ВШЭ, руководитель программы «Коучинг в 

организации» 

 

Круглый стол: Туристический потенциал Прибайкалья 

 

Спикеры: 

Антонова Наталья Викторовна, Профессор департамента психологии НИУ ВШЭ, руководитель программы "Коучинг в 

организации 

Фролова Марианна Александровна, дипломированный коуч, член РПО, АКПП, руководитель бюро по комплектации интерьеров. 

Тема: «Развитие города как туристического бренда» 

 

Веретенников Даниил Игоревич, Руководитель проектов, проектный офис компании «ПроГород» 

Тема: «Берег Байкала:  туристический потенциал  Байкальска» 

 

Чигарева Дарья Игоревна, директор блока «Активы ВЭБа: новые решения» 

Тема: «Проект Развития территории бывшего БЦБК  г. Байкальск» 

 

Левашев Алексей, Генеральный директор Байкальской транспортной лаборатории ООО «Б216» 

Тема: «Транспортные доступность   для территорий  Байкала» 

 

Баянов Вячеслав Андреевич, генеральный директор АО «ОЭЗ «Иркутск» 

Демченко Мария Дмитриевна, заместитель генерального директора АО «ОЭЗ «Иркутск». 

Тема: «Реализация проектов в ЦЭЗ БПТ (Центральная экологическая зона Байкальской природной территории): сложности, 

возможности, предложения по корректировки ФЗ №94 «Об охране озера Байкал»; Преимущества реализации инвестпроектов на 

территории ОЭЗ ТРТ «Ворота Байкала»» 

 

Шарипов Максим Юрьевич Генеральный директор АО "Байкальская гавань"  

Тема:  «Специфика развития проекта ОЭЗ ТРТ "Байкальская гавань" (законодательные и иные особенности)» 

 

Тренды и тенденции  в строительстве туристических объектов 

Доклады участников.  Круглый стол 
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Ерзовский Александр Эдуардович. генеральный директор НИПИ ГипроЛаб», профессор МААМ, доцент МАРХИ 

Губа Максим Викторович, Руководитель проекта МВК «Гора Бычья». 

Тема: «Проект международного всесезонного курорта «Гора Бычья» в ОЭЗ ТРТ «Байкальская гавань» в Бурятии»» 

 

Климов Дмитрий Валерьевич, Заместитель Президента «Российская Академия архитектуры и Строительных Наук» (РААСН) 

Москва. 

Тема: «Пространственные аспекты научного туризма» 

 

Архитектурно-стилистические решения объектов застройки на Байкале;  Доклады участников 

 

Галин  Дмитрий, главный архитектор архитектурного бюро «Rezeda» сооснователь бюро,  

Таам Артур, руководитель бюро «Rezeda» Иркутск. 

Тема: «Проектирование коммерческих территорий (как запроектировать эффективный туризм?)» 

 

Хакимов Тимур, Генеральный директор компании  «Ulysse group» Москва. 

Тема:  «Глэмпинг - мировые инновации, адаптированные к российским условиям. Сделано в России» 

  

Кочергина Анна, ведущий архитектор, Архитектурное Бюро «CHADO» Москва 

Тема:  «Инновационные тренды в строительстве отелей и СПА- комплексов в России»  

 

Обустройство и комплектация туристических кластеров. Оборудование номерного фонда 

 

Сташина–Коваль Оксана, дизайнер, Сооснователь  и руководитель студии архитектуры и дизайна «Четыре стихии» 

Москва. 

Тема:  «Биофильная архитектура  - инновационный взгляд на формирование курортного облика Байкала.  Технологии бинишела в 

строительстве отелей, глэмпингов и курортных спа-центров» 

  

Пелевин Максим, комерческий директор Компания «WATWELL», Москва 

Тема:  «Водоподготовка и водоочистка для бытовых нужд при строительстве отелей» 

 

Божовская Татьяна, архитектор, Москва 

Тема:  «Банные комплексы, Spa. Модульного типа Современное видение» 

 

Нарышкин Алексей, А100, Москва 

Тема:  «Welness -  гармония отдыха и инвестиций  2032»  

 



5 

 

Стрелова Евгения, «Дизайн бюро Евгении Стреловой», Иркутск. 

Тема:  «Как дизайн интерьера решает задачи бизнеса и повышает лояльность клиента. Сегмент Хорека»  

 

Ефимов Андрей Арнольдович генеральный директор компании «Простор» Иркутск. 

Тема:  «Тренды в остеклении ИЖС и гостиничного сектора» 

 

Паршин Алексей, Компания «Опт Тайл» Москва. 

Тема:  «Современные тренды сантехники. Цветные решения в интерьере Ванной комнаты» 

 

Павлова Ольга,  архитектурное бюро «PAVLOVA DESIGN» Москва, Иркутск. 

Тема:  «Отель Пушкин в Иркутске. Реализация проекта»  

 

Романова Наталья генеральный директор компании «Арт Хоум»  Москва. 

Тема:  «Современные тенденции:  мебель для отелей» 

  
Формирование туристического продукта для Байкала 

 

Ясников Виктор Фѐдорович, Бюро проектных стратегий «Начало» г.Иркутск. 

Тема:  «Почему ваш туристический проект — очередная ошибка и как его исправить?» 

 

Пашкина Елена Николаевна, заместитель генерального директора по развитию ООО «Патефонка», арт-директор арт-квартала 

Патефонка, директор международной выставки караванеров и автопутешественников Caravanex 

Тема:  «Караванинг в России. Тренды и перспективы»  

                                                    

Менцик Василий Викторович, основатель туроператора по северному Байкалу «Nord Baikal» 

Тема:  «Туристический потенциал Северного Байкала от нового туроператора Nord Baikal для туристической отрасли (или для 

туроператоров и турагентств)» 

 

Контакты для связи:                                                                                          

Цаава Ольга Генеральный директор, моб. +7(977)579 65 40, olga-tsaava@yandex.ru 

 

12.00-12.30 

Сцена 

Церемония официального открытия Международной туристической выставки-форума «ИНТУРМАРКЕТ БАЙКАЛ» 

Обход экспозиции  

11.15-11.30 

Сцена 
Презентация г.Екатеринбурга 

 

Мальцева Евгения, ООО «Бюро путешествий и экскурсий "ТУР-УРАЛ"» 

mailto:olga-tsaava@yandex.ru
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«Национальный Демидовский маршрут и другие программы приема в Екатеринбурге» 

11.45 

Сцена 

Выступление ансамбля  народной песни "Надежда", Иркутский район  

11.55 

Сцена 

Выступление сборной Команда Счастья Администрации города Иркутска и студия современной хореографии и вокала 

"Studio Slavina»  

 

12.45-14.00 

Зал «Иркутск» 
Цифровые технологии и IT решения для индустрии гостеприимства 

Спикеры:  

Кротенко Виктория, территориальный менеджер Управления развития малого бизнеса Байкальского банка «Сбербанк» 

Тема: «Решения Сбербанка для гостиниц и ресторанов: удобные инструменты для управления бизнес-процессами» 

 

Бобок Алексей Станиславович, руководитель направления аналитических решений, «Рафт» 

Тема: «AI-решения для отелей: Инструмент увеличения продаж, среднего чека и удовлетворенности гостя» 

Основные тезисы: 

- Обзор влияния ИИ-технологий на сферу гостеприимства 

- Основные практики внедрения ИИ в отеле: автоматизация бронирований, консьерж-сервис, анализ аудиозвонков, работа с 

отзывами гостей  

 

Владимиров Дмитрий, коммерческий директор «Sikora.travel» 

Тема: «Sikora — новый онлайн-сервис бронирования и оформления тревел-услуг для турагентов» 

 

Евдокимов Максим, руководитель ООО «ТАМГА», Иркутск 

Тема: «Цифровой парк развлечений на базе смартфонов - как источник притяжения к локации» 

 

13:00-15:00 
Конференц-

зал «Байкал» 

Пленарное заседание «Барьеры на пути к активному международному сотрудничеству и пути их решения» 

 

Модератор:  

Найденова Евгения Михайловна, руководитель агентства по туризму Иркутской области 

 

Спикеры: 

Агентство по туризму Иркутской области 

Найденова Евгения Михайловна, руководитель агентства по туризму Иркутской области  

 

 

Колесов Роман Андреевич, Первый заместитель Губернатора Иркутской области  
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Республика Корея  

Ким Чоль Сан, временно исполняющий обязанности Генерального консула Республики Корея в г. Иркутске  

Тема: «Возможности взаимодействия сторон в формировании туристического продукта и его реализации. Потребности туристов из 

Республики Корея на территории Российской Федерации» 

 

Китайская Народная Республика  

Сунь Чуаньцзян, исполняющий обязанности Генерального консула Китайской Народной Республики в г. Иркутске  

Тема: «Новые потребности в туристическом продукте для туристов из КНР. Быть гибкими или оставаться в старых трендах» 

 

Монголия 

Батсух Ичинхорлоо, Генеральный консул Монголии в г. Иркутске  

Тема: «Сложности во взаимодействии сторон при формировании и реализации туристического продукта. Потребности монгольских 

граждан на территории Российской Федерации в аспекте получения туристических услуг, впечатлений» 

 

Республика Беларусь 

Каврус Анастасия Ивановна, начальник отдела маркетинга и туризма Информационно-туристского центра «Минск»   

Тема: «Логистика при формировании и реализации международного туристического продукта: проблематика и пути решения»  

 

Республика Узбекистан 

Акбаров Аслам Адхамович, Генеральный консул Республики Узбекистан в г. Новосибирске  

Тема: «Туристический потенциал Республики Узбекистан» 

 

Республика Бурятия 

Дугарова Туяна Борисовна, заместитель министра по туризму Республики Бурятия  

Тема: «Создание межрегиональных и международных турмаршрутов как способ развития международного сотрудничества» 

 

Амурская область 

Киреева Екатерина Петровна, министр внешних связей и туризма Амурской области  

Тема: «Дальний Восток: точка притяжения туристов и возможности для новых международных маршрутов (на примере Амурской 

области и проекта Амур – Байкал)» 

 

Бухаров Игорь Олегович, Президент ассоциации рестораторов и отельеров России (ФРИО) 

 

Роскачество 

Чемерчева Ирина, директор департамента проектов в сфере гостеприимства Роскачества 

Тема: «Сделано в России, проверено миром: внедрение международных стандартов гостеприимства» 
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Агентство стратегических инициатив 

Шандуренко Ольга Ивановна, начальник управления регионального взаимодействия АНО «Проектный офис по развитию 

туризма и гостеприимства Москвы 

Тема: «Новые вызовы — новые решения: перспективы развития въездного туризма в современных условиях» 

 

Аэропорт г. Иркутска 

Ветрова Анна Викторовна, коммерческий директор «Международный аэропорт Иркутск»  

 

Авиакомпания «S7 Airlines» 

Сушков Андрей Юрьевич, региональный менеджер Авиакомпании «S7 Airlines» 

 

Авиакомпания «Nordwind» 

Галикбарова Александра Марсовна, директор по продажам авиакомпании Nordwind Airlines  

Тема: «Сложности при открытии новых авиа- направлений с учетом потребностей туроператоров и международных соглашений, 

пути решения» 

13.15-13.30 

Сцена 

Современные бизнес-решения в гармонии с природой: развитие MICE-направления в парке "Олений" 

 

Спикер:  Наталья Игоревна Попова, управляющий директор парк-отеля и туристического направления Природного парка 

"Олений" 

13.30-13.45 

Сцена 

Презентация сборно-разборной палатки, предназначенной для того, что бы можно было оперативно увеличивать 

количество мест размещения 

 

Спикер: Максим Евдокимов, руководитель ООО "ТАМГА", Иркутск 

14,00-14,15 

Сцена 

Презентация Свердловской области 

 

Смирнова Елена,  ООО Туристический оператор «Народный» 

Тема: «Туристский Потенциал Нижнего Тагила» 

14.00-16.00 

Зал «Ангара» 
Кейс-сессия: «В Сибирь по доброй воле. Новые возможности для MICE-мероприятий» 

 

Для представителей региональных офисов по развитию территорий, DMC компаний, EVENT/MICE/Business travel агентств и 

корпоративных заказчиков 

Модератор: 

Кухта Елена,  PR-директор event-агентства «Аврора», продюсер региональных мероприятий, брендов, территорий 

 

 Основные темы: 

- Культурный код территории как важный фактор при выборе дестинации для проведения делового события; 
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- Инициативы локальных игроков; акцент на местные традиции и яркие турмаршруты; 

- В MICE мелочей не бывает: факторы «завлекательности» для бизнеса и организаторов федеральных/региональных событий;  

- «Трудности перевода»: совпадение интересов заказчика и возможностей агентства; 

- Промтуризм и MICE: мероприятия на промышленных предприятиях; 

- «Послевкусие» MICE-проектов: роль туристического сувенира 

Спикеры: 

Лютенко Игорь, управляющий партнѐр компании SHARMOL.RU, член правления НАОМ (Национальной ассоциации 

организаторов мероприятий), Москва;  

Боронова Елена Андреевна, член правления,  PR-директор местной религиозной организации шаманов «Байкал», «Сулдэ» 

Мальцев Михаил, директор по развитию туристического продукта, Альянс отелей и клубов «RODINA», советник по развитию 

туризма Главы Республики Тыва 

Бухаров Игорь Олегович, Президент ассоциации рестораторов и отельеров России (ФРИО) 

Барышников Виталий, заместитель генерального директора по развитию ООО «Гранд Байкал» 

14.30-14.45 

Сцена 

 

Презентация туристического потенциала Братского района 

Зимний туризм в Братском районе - горнолыжный комплекс «Орехов камень» 

Спикер:  

Волков Пѐтр Сергеевич, исполнительный директор горнолыжного комплекса «Орехов Камень» 

14.30-15.30 

Конференц-

зал «Иркутск» 

Лекция-презентация "Тенгрианство- бурят-монгольский шаманизм".Особенности традиции, веры, основы Тэнгрианства 

Спикер: 

Балтаев Виталий Александрович, Зарин боо, председатель местной религиозной организации шаманов "Байкал"  

Организатор:  

Централизованная религиозная организация «Совет шаманских общин Иркутской области» 

15.00-15.30 

Сцена 

Презентация туристического потенциала Республики Бурятия 

«Ресурсный потенциал Северного побережья оз. Байкал для развития туризма» 

ООО «Байкалио» 

15.00-16.30 

Конференц-

зал «Байкал» 

Кейс-сессия  «Инклюзивный туризм: Путь к подлинному гостеприимству, где каждый чувствует себя желанным» 

 

Тема: «Инклюзивный туризм – голубой океан возможностей» 

Каптелинина Наталья Олеговна, Депутат Государственной Думы Федерального собрания Российской Федерации VIII созыва 

 

Тема: «Современные технологии как драйвер развития инклюзивного туризма в городе» 

Зуев Илья Олегович, исполняющий обязанности председателя Иркутской региональной организации Общероссийской 

общественной организации инвалидов «Всероссийское ордена Трудового Красного знамени Общества слепых» (ИРОО ВОС) 

 

Федоровская Евгения Александровна, директор муниципального казенного учреждения города Иркутска «Информационно-

туристская служба г. Иркутска» 
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Тема: «Туристический мир глухих в Приангарье» 

Барбина Оксана, председатель Иркутского регионального отделения общероссийской общественной организации инвалидов  

(ИРО ОООИ) «Всероссийское общество глухих» 

 

Тема: «Открывая мир: инклюзивный туризм для людей с ментальными и иными нарушениями» 

Вильман Татьяна Александровна, председатель Регионального отделения Всероссийской организации родителей детей-

инвалидов и инвалидов старше 18 лет с ментальными и иными нарушениями, нуждающихся в представительстве своих интересов 

РО ВОРДИ 

 

Кудашева Лилия Александровна, переводчик русского жестового языка 

 

Ссылка для подключения: Яндекс Телемост: https://telemost.yandex.ru/j/6082094745 

 

15.30-17.30 

Конференц-

зал «Ольхон» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Открытое совещание рабочей группы по детскому, молодежному и семейному туризму рабочей группы по развитию 

детского, молодежного и семейного туризма Комитета Государственной думы по туризму и развитию туристической 

инфраструктуры 

Модератор:  

Костенко Наталья Васильевна, заместитель председателя комитета Государственной Думы по туризму и развитию туристической 

инфраструктуры 

Сомодератор:  

Мулиер Олеся Владимировна, генеральный директор Агентства по туризму, образованию и инновациям, учредитель «СМАРТ 

СТУДИЯ» туроператор 

 

Темы совещания: 

- Нелегальная деятельность по детскому туризму и реализация контроля. 

- Музеи как часть школьной программы «Экскурсия - выездной  урок в музее». Сотрудничество школы, музея и туристической 

компании в формировании образовательного туристического продукта. 

- Введение  критериев определения «детского экскурсионного продукта» «детского турпродукта» необходимость или опасность?  

Участники: 

Представитель министерства экономического развития Российской Федерации (уточняется)  

Представитель министерства  просвещения Российской Федерации (уточняется)   

Представитель министерства культуры Российской Федерации (уточняется)   

Представитель Роскачества  

Агентство по туризму Иркутской области 

Министерство образования Иркутской области  

https://telemost.yandex.ru/j/6082094745
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17.00-18.00 

АО  «Издательство «Просвещение» 

Агентство по туризму, образованию и инновациям 

Участники стенда детского, молодежного и семейного туризма 

Чемерчева Ирина Петровна, директор департамента проектов в сфере гостеприимства Роскачества 

Зотова Надежда Валерьевна, начальник управления регионального взаимодействия АНО «Проектный офис по развитию туризма 

и гостеприимства Москвы», Комитет по туризму города Москвы 

Тема: «Формирование стратегии развития детского и образовательного туризма на примере Москвы» 

Кузин Артем Андреевич, руководитель проекта образовательного туризма АО «Издательство «Просвещение» 

Тема: Современный школьный турпродукт: образовательный, профориентационный, просветительский. Важно знать. 

Михальченко Оксана Петровна, Руководитель проектного офиса РСТ по детскому туризму Иркутской области 

Тема: «Как правильно и безопасно организовать семейные и детские турпоездки в регионе и за его пределами. Проблемы в 

организации поездок школьников Прибайкалья» 

Пашкина Елена Николаевна, заместитель генерального директора по развитию ООО «Патефонка», арт-директор арт-квартала 

Патефонка, директор международной выставки караванеров и автопутешественников Caravanex 

Богомолова Елена, генеральный директор туроператора гостеприимства «Открой мир»,   руководитель проектного офиса 

Российского союза туриндустрии по детскому туризму по Нижегородской области, посол гостеприимства Нижегородской области 

 

Диалог с властью «Без галстуков»  

Открытый диалог по проблематике детского туризма в дальних регионах, легальные и нелегальные организаторы школьных туров, 

предложения вариантов решений  

 

Деловая игра B2B 

Вечер неформального общения представителей турбизнеса, обмен контактами в интерактивной форме 

 

Ссылка для ВКС  https://telemost.yandex.ru/j/98915320306336 

 

15.30-16.00 

Сцена 
Презентация туристско-рекреационного потенциала «Алтайский край. Все настоящее!» с розыгрышем призов и подарков 

Организатор:  

АНО «Туристский информационный центр Алтайского края» 

15.30-16.30 

Конференц-

зал 

«Иркутск» 

Мастер-класс Субановой Ольги «Цифровые эмоции китайского туризма» 

 

Какие цифровые сервисы и приложения помогут вашему бизнесу в работе с туристами из Китая? Какой базовый минимум 

приложений должен быть установлен в телефонах ваших специалистов? Интересные кейсы, примеры и тренды 2025 года с 

практическим разбором успешных реализаций.  

 

Участникам мастер-класса потребуется использование WeChat, RedNote (Xiaohongshu). 

 

https://telemost.yandex.ru/j/98915320306336
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Спикер: Субанова Ольга Сергеевна, кэн, TOLMUCH  

 

WeChat - найдется все. Но, только если опубликовано. Вашего бизнеса нет в Китае, если о вашей компании нельзя найти 

информацию в WeChat.  

 

Официальный аккаунт для бизнеса - первый шаг на экраны китайских пользователей. Компания tolmuch, создает официальные 

аккаунты, обучает команды и делится экспертизой как WeChat может помочь вашему бизнесу в Китае. 

 

Телеграмм-канал «Упрощаем работу в WeChat» https://t.me/tolmuch 

 

16.00-18.00 

Зал «Ангара» 
Работа турфирм с персональными данными с осени 2025 года. Штрафы. Изменения в отраслевом законодательстве 

 

Спикер:  

Погорелов Вадим, руководитель юридического отдела компании «Юристы для турбизнеса Байбородин и партнеры»  

 

С июня 2025 года вступил в силу закон № 41-ФЗ, который запрещает использование иностранных мессенджеров для ведение 

клиентского сервиса, но всем ли? Как быть уверенным в соблюдении закона и избежать претензий со стороны проверяющих? За что 

может прилететь штраф уже после 06.09.2025 

 

- Можно ли продолжать общаться с клиентами в WhatsApp и Telegram и создавать общие чаты? 

- Что можно отправлять через месседжеры? 

- Что изменилось в порядке получения согласия на обработку персональных данных? 

- Новые штрафы в области туризма и обновление ст. 14.51. КоАП РФ. Как не совершить административное правонарушение? 

- Новшества в отраслевом законодательстве 

16:30-18:00 

Конференц-

зал «Байкал» 

Панельная сессия «Развитие въездного туризма «Открой твою Россию» 

 

Организатор: Автономная некоммерческая организация «Агентство стратегических инициатив по продвижению новых проектов». 

 

Агентство стратегических инициатив запустило программу по развитию въездного туризма «Открой твою Россию» с целью 

повысить инвестиционный и экспортный потенциал регионов через механизмы поддержки российских предпринимателей и создать 

условия для увеличения иностранного туристического потока в субъекты. 

Проведение сессии в рамках Международной туристической выставки-форуме «Интурмаркет.Байкал-2025» направлено на 

освещение ключевых инициатив и трендов, которые формируют туристических облик современной России для иностранных 

путешественников. Сессия является ключевой площадкой для обмена опытом, поиска новых партнеров и формирования стратегий 

по развитию въездного туризма. 

 

Модератор: 

https://t.me/tolmuch
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Шандуренко Ольга, директор проектов по туризму дивизиона «Городская экономика» Агентства стратегических инициатив 

Выступающие: 

Найденова Евгения Михайловна, руководитель агентства по туризму Иркутской области. 

Тема: «Иркутская область как ворота в Сибирь: уникальные возможности для международного туризма». 

Киреева Екатерина Петровна, Министр туризма и внешних связей Амурской области 

Тема: «Амурская область как точка пересечения культур России и Китая: новые возможности  

для въездного туризма»  

Дугарова Туяна Борисовна, Заместитель министра туризма Республики Бурятия. 

Тема: «Байкал как мировой центр экотуризма: роль Бурятии в развитии международных маршрутов». 

Кочуг Олег Фомич, директор Центра развития международного туризма Центра стратегических разработок (ВКС). 

Тема: «Time to Travel: каталог маршрутов как инструмент продвижения Сибири и Дальнего Востока в системе национального 

туристического бренда Discover Russia»  

Глушкова Инна Вячеславовна, руководитель Центра компетенций и развития въездного туризма при Комитете по въездному 

туризму при Российском союзе туриндустрии. 

Тема: «От маршрута к продукту: как проект «Открой твою Россию» помогает регионам Восточной России вывести свои продукты 

на международный рынок» 

Кувайцева Анна Евгеньевна, вице-президент Российского союза туриндустрии, эксперт по кадрам гостиничной и туристической 

отрасли, руководитель рабочей группы кадры Национального проекта «Туризм и гостеприимство» при Минэкономразвития России. 

Тема: «Въездной туризм как командная игра: почему регионы начинают с формирования сообщества единомышленников». 

Мальцев Михаил Викторович, директор по развитию туристического продукта, Альянс отелей и клубов «RODINA», советник по 

развитию туризма Главы Республики Тыва. 

Тема: «Гостиничный бизнес и въездной туризм: как оставаться востребованными в условиях новых ожиданий иностранных 

гостей». 

Чемерчева Ирина Петровна, директор департамента проектов в области гостеприимства Роскачества. 

Тема: «Рекомендации для адаптации туристических маршрутов стандарту приема иностранных туристов». 

Таланина Анна Сергеевна, директор международного развития и проектов агентства «Интериум». 

Тема: «Почему культурные коды — ключ к доверию китайского туриста и успеху маршрутов Восточной России». 

17.00-18.00 

Сцена 
Презентация Фестиваля геобрендов «Земля открытий» 

 

Фестиваль геобрендов «Земля открытий» — это создание видеоистории территории руками ее жителей. В коллекцию войдут 

фильмы/видеоролики о географической уникальности и природной красоте, культурном достоянии, о национальных праздниках, 

знаменитых земляках, возможностях путешествий, делового сотрудничества, развлечений, спорта, отдыха с привязкой к 

конкретной территории. Главная цель - собрать как можно больше видеоконтента, обновлять его ежегодно, сделать доступным для 

использования как учебного, познавательного материала в школах на уроках истории родного края, в туристических центрах; и как 

информационно-рекламного материала в отелях, ресторанах, вокзалах, аэропортах, общественном транспорте. 

 

Спикеры: 
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Явдолюк Надежда, директор Фестиваля геобрендов «Земля открытий»  

 

 Расписание работы стендов Павильона № 1 

10:00-18:00 В Павильоне № 1 работает волшебная резиденция Байкальского Деда Мороза 

Главный зимний волшебник Прибайкалья станет одним из ярких участников международной туристической выставки 

«ИНТУРМАРКЕТ БАЙКАЛ», которая вскоре пройдет в Иркутске. 

Байкальский Дед Мороз — не просто сказочный персонаж, а настоящий символ суровой и прекрасной природы региона. 

Он считается олицетворением Байкальских ветров, крепких морозов, снежных зим, метелей и вьюг, сковывающих гладь могучего 

и великого озера Байкал и впадающих в него рек. 

Проект по созданию образа был запущен для повышения туристической привлекательности озера Байкал при поддержке 

Правительства и агентства по туризму Иркутской области. 

На выставке «ИНТУРМАРКЕТ БАЙКАЛ» гости смогут не только лично пообщаться с байкальским волшебником, но и узнать 

уникальные детали о его «коллегах» со всей страны. Всѐ благодаря тому, что они стали героями первой в мире «Энциклопедии 

Дедов Морозов России», презентация которой состоялась в июне на фестивале детской книги «Читай на Байкале». 

Посещение выставки Байкальским Дедом Морозом — это отличная возможность для туроператоров, блогеров и путешественников 

узнать больше о зимних туристических возможностях Прибайкалья, сделать уникальные фотографии и окунуться в сказочную 

атмосферу самого могучего озера планеты. 

Ждем всех на выставке «ИНТУРМАРКЕТ БАЙКАЛ», чтобы вместе встретить самого сильного и величественного Деда Мороза 

России! 

 

10:00-18:00 

 

В павильоне № 1 работает стенд с выставкой-продажей лучших работ конкурса «Туристический сувенир города Иркутска» 

 Все три дня выставки: проведение шаманских приѐмов, возможность пообщаться с боо и удаган (бурятскими шаманами и 

шаманками) 

Организатор:  

Централизованная религиозная организация «Совет шаманских общин Иркутской области» 

Стенд 

Свердловской 

области 

Мероприятия на стенде Свердловской области  

 

Приглашаем вас в волшебный мир Уральских легенд! На стенде Екатеринбурга вас ждѐт герой сказов Бажова Данила-Мастер. Он 

раскроет секреты уральских самоцветов и тайны сокровищ. 

 

Добрая Сказочница проведѐт мастер-класс по плетению браслетов! Ждѐм всех гостей выставки! 
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26 сентября, ПЯТНИЦА 

10.00-13.00 

Зал «Байкал» 

 

Областной туристический конкурс «Лучший турмаршрут Приангарья»  

 

Конкурс учрежден агентством по туризму Иркутской области, является областной правительственной наградой Иркутской области, 

присуждаемой по итогам конкурса за достижения в области создания, развития туристских маршрутов и экскурсионных программ. 

 

Цель конкурса - формирование уникального и разнообразного туристического предложения, отражающего преимущества 

территорий Иркутской области как привлекательных туристических дестинаций, и выделяющих регион как конкурентоспособный 

среди других субъектов Российской Федерации. 

 

Задачи конкурса: 

 - популяризация действующих и разработка новых маршрутов, привлекательных для широкого круга граждан; 

территорий; 

 - развитие внутреннего туризма в Иркутской области; 

 - раскрытие и популяризация туристического потенциала 

 - привлечение внимания туроператоров к новым маршрутам и выстраиванию сотрудничества с муниципальными образованиями 

Иркутской области; 

 - привлечение широкого круга граждан к обсуждению проектов, направленных на развитие внутреннего, въездного туризма и 

гостеприимства в муниципальных образованиях; 

 - включение участников конкурса в процедуры общественных обсуждений и общественных слушаний, проводимых органами 

местного самоуправления по развитию внутреннего, въездного туризма гостеприимства; 

 - создание банка новых проектов по развитию внутреннего, въездного туризма и гостеприимства 

Участники конкурса: 

1. Город Черемхово  

2. Город Байкальск  

3. Ольхонский район  

4. Ангарский городской округ  

5. Братский район  

6. Город Иркутск  

7. Усольский район  

8. Нижнеилимский район  

9. Город Свирск  

10. Город Усолье-Сибирское  

11. Нижнеудинский район  

12. Город Братск  
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13. Шелеховский район  

14. Город Усть-Илимск  

15. Иркутский район  

16. Слюдянский район  

17. Осинский район  

18. Усть-Кутское МО 

 

10.30-12.00 

Конференц-

зал 

«Ангара» 

Сессия «Промышленный туризм — проблемы при формировании и реализации турпродукта, пути их решения, 

практические кейсы опытных регионов в промтуризме (с участием Агентства стратегических инициатив АСИ)» 

 

Организатор:  

Агентство стратегических инициатив 

 

Промышленный туризм – тренд на рынке внутреннего туризма, который привлекает все больше интереса со стороны 

путешественников. В рамках программы промышленного туризма по итогам 2024 г. заводы, фабрики, агропредприятия и другие 

объекты народного хозяйства посетили свыше 2 млн. человек. 

Агентство стратегических инициатив с 2021 года реализует программу «Открытая промышленность», направленную на 

продвижение кадрового и технологического потенциала российских производителей. За это время 82 субъекта России вовлечены в 

программу, каждый 100-й россиянин посетил российские предприятия, для туристов открылись как глобальные корпорации, 

технологические лидеры страны, так и небольшие семейные предприятий, крафтовые производства и мастерские. 

По итогам выездной стажировки по программе «Федеральная практика» с 2025 года особое внимание на развитие промышленного 

туризма на регионы Сибирского федерального округа и Дальневосточного федерального округа. В рамках сессии будут 

представлены лучшие практики предприятий, развивающие туризм в регионах Сибирского и Дальневосточного федеральных 

округов.  

 

Сессия  

Вступительное слово модератора, приветствие спикеров 

Степанина Анна, руководитель программы дивизиона «Городская экономика» Агентства стратегических инициатив 

Спикеры: 

Лучшие кейсы регионов: 

Киреева Екатерина Петровна, Министр внешних связей и туризма Амурской области  

Какаулин Сергей Петрович, Начальник управления государственного регулирования экономики Министерства экономического 

развития Иркутской области 

Шабанов Роман Николаевич, Директор Агентства гостеприимства Амурской области 

Беленок Ирина Александровна, куратор Новосибирской команды по промышленному туризму, генеральный директор АНОО 

ДПО "Сибирская Академия Туризма", председатель комитета по предпринимательству в сфере туризма Союз "ТПП НСО" 

Чемерчева Ирина Петровна, директор департамента проектов в сфере гостеприимства Роскачества 
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Крижевец Александра Васильевна, специалист Агентства по туризму Иркутской области, куратор региональной команды 

Раднабазарова Ольга, консультант отдела обрабатывающей промышленности минпромторга Бурятии  

 

По согласованию представители Забайкальского края/Красноярского края и АНО «Агентство развития Норильска» 

 

Лучшие кейсы предприятий Иркутской области:  

Иркутская нефтяная компания – Харина Ольга Владимировна, директор департамента по региональной политике и 

взаимодействию с органами государственной власти ИНК 

Байкалкварцсамоцветы – Булавинцева Ирина Владимировна, заведующий корпоративного музея истории предприятия АО 

«Байкалкварцсамоцветы» 

Сыроварня «Милаша» - Россов Никита, глава КФХ 

 

10.30-13.00 

Конференц-

зал «Иркутск» 

Правовой семинар от ЮА «Персона Грата» и ЮК «Legal Travel»  

 

Актуальные вопросы правового регулирования туризма: изменения в законодательстве, правоприменительная практика, 

разрешение споров 

 

Спикер:  

Голубева Екатерина, юрист-партнер Юридического агентства «Персона Грата», руководитель правового направления 

комитета по турагентской деятельности Российского союза туриндустри.  

 

На семинаре будут рассмотрены основные изменения законодательства, вступившие в силу с 1 сентября и имеющие влияние на 

туристическую отрасль: 

 

- проект изменения понятия «турпродукт» и разграничения ответственности между основными субъектами рынка 

- новые административные составы и ответственность (аттестация гидов и экскурсоводов; классификация объектов размещения) 

- новые правила оказания услуг на водных объектах  

- персональные данные и реклама  

- иные актуальные вопросы правового регулирования туризма  

11.00-11.30 

Сцена 

ООО "ИнтерЛайн Авто" официальный дилер AsiaStar в России. Презентация марки AsiaStar 

 

Спикер: Артѐм Хмара 

 

11.00-13.00 

Конференц-

зал 

«Ольхон» 

Сессия: "Как продвигать сельский туризм: кейсы и инструменты" 

 

Модератор: 

Калиничев Вадим, исполнительный директор Национальной Ассоциации сельского и экотуризма 
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Спикеры: 

Томсон Ирина, Заместитель начальника отдела экономики Министерства сельского хозяйства, Иркутская область.  

Тема: «Комплексный подход к развитию сельского туризма на территории Иркутской области. Опыт и перспективы». 

Голина Виктория, «ТУРОПЕРАТОР ПУТЕШЕСТВИЯ», Тюменская область.  

Тема: «Маршрут 7 ДЕРЕВЕНЬ. Опыт создания и развития».  

Барцева Екатерина, Руководитель отдела развития экскурсионного проекта ООО «ЭкоНива-Продукты питания», Новосибирская 

область 

Тема: "Компания ЭкоНива: экскурсии как драйвер роста интереса к современному сельскому хозяйству".  

Осокина Александра, Заместитель Главы Закаменского района по экономике, Уполномоченный по инвестициям Закаменского 

района, Республика Бурятия.  

Тема: «Опыт практического участия местной власти в развитии туризма на отдаленных сельских территориях». 

Шундеева Лариса, Саргатский муниципальный район, Индивидуальный предприниматель, Омская область.  

Тема: «Сельский туризм – действенный элемент устойчивого развития сельской территории. Практический опыт».  

Канаева Алла, Директор АНО Центр поддержки сельских инициатив «Живая земля», Новосибирская область. 

Тема: «Литературные экскурсии в сельскую местность. Проект "ЧИТАЕМ СИБИРЬ"».  

Кононенко Дарья, Национальная Ассоциация сельского и экотуризма, эксперт, Калужская область и г.Москва. 

Тема: «Распространение проекта "МОЯ РОССИЯ. ГИД" на Сибирские регионы». 

12.00-12.30 

Сцена 

«Sikora — новый онлайн-сервис бронирования и оформления тревел-услуг для турагентов» 

 

Спикер: Владимиров Дмитрий, коммерческий директор Sikora.travel 

 

12.30–14.00 

Конференц-

зал  

«Ангара» 

Сессия по научно-популярному туризму «Движение навстречу. Туризм и наука 2025» 

 

Организатор: Агентство по туризму Иркутской области, Агентство по туризму, образованию и инновациям, Российский союз 

туриндустрии  

 

Модератор: Мулиер Олеся Владимировна, Генеральный директор «Агентства по туризму, образованию и инновациям», Член 

рабочей группы по развитию детского, молодежного и семейного  туризма Комитета Государственной думы по туризму и развитию 

туристической инфраструктуры. 

 

Приветственное слово: 

Тарбаев Сангаджи Андреевич, председатель комитета Государственной Думы по туризму и развитию туристической 

инфраструктуры 

 

Спикеры: 

Представитель Росмолодежи, проекта «Больше чем путешествие» 
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Тема уточняется  

Иванов Егор Николаевич, кандидат географических наук, руководитель Молодежного центра Русского географического 

общества Иркутской области, научный сотрудник Института Географии СО РАН 

Тема: «Чего больше в путешествиях с РГО: туризма или науки?» 

Говорухина Екатерина Борисовна, к.б.н., доцент кафедры гидробиологии и зоологии беспозвоночных Биолого-почвенного 

факультета Иркутского государственного университета  

Тема: «Вклад Иркутского государственного университета в развитие научно-популярного туризма в Иркутской области»   

Стерхова Инга Владимировна. Сотрудник службы по сохранению историко-культурного наследия 

Тема: уточняется 

Смирнов Максим Вячеславович, младший научный сотрудник Института Земной Коры СО РАН, проводит нпт экскурсии  

Тема: «Байкал как лаборатория – эволюция научного туризма» 

Модонов Валерий Викторович, директор компании «Авиавояж», Иркутская область. 

Тема: «Маршруты научно-популярного туризма в исполнении госконтрактов» 

Тихомирова Ирина Валерьевна, директор  ООО «Солнечный ветер» 

Тема: уточняется  

Меркулов Михаил Анатольевич директор АНО «Звездный десант».  

Тема:  «Южное Прибайкалье – астрофизическая столица России. Научный туризм – самый экологичный туризм!» 

Мишин Сергей Евгеньевич, руководитель департамента разработки туристического продукта программы Росмолодежи «Больше, 

чем путешествие» (ВКС) 

Богомолова Елена, генеральный директор туроператора гостеприимства «Открой мир»,   руководитель проектного офиса 

Российского союза туриндустрии по детскому туризму по Нижегородской области, посол гостеприимства Нижегородской области 

Тема: «Путешествие в науку. Нижний Новгород» 

 

Ссылка для ВКС https://telemost.yandex.ru/j/29335527753382 

 

13.00-13.15 

Сцена 

Презентация туристического потенциала Республики Бурятия 

ООО «Байкал Далай», тема: «Этнотуристический проект Байкал - Страна Баргуджин Токум» 

 

13.45-14.00 

Сцена 
Соглашение о сотрудничестве и взаимодействии между Сибирской Байкальской Ассоциацией Туризма (СБАТ), Иркутская 

область и Региональной общественной организацией содействия и поддержки индустрии услуг и сервиса "БАЙКАЛЬСКОЕ 

ГОСТЕПРИИМСТВО", Республика Бурятия 

14.00-14.30 

Конференц-

зал  

«Иркутск» 

Лекция-семинар "Хранители Байкала, наследие предков"  

рассказ о том, кто такие бурятские шаманы и что мы делаем доступным языком  

Спикер: 

Боронова Елена Андреевна, удаган, бурятская шаманка 

Организатор: 

Централизованная религиозная организация «Совет шаманских общин Иркутской области». 

https://telemost.yandex.ru/j/29335527753382
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14.00-15.30 

Конференц-

зал «Байкал» 

Кейс-сессия «Истории на вкус: гастрономия в туризме регионов» 

Гастрономический туризм становится одним из самых ярких инструментов развития туристической отрасли в России. На примере 

регионов от Белгорода до Амура, от Бурятии до Байкала эксперты обсудят, как локальные продукты и традиции превращаются в 

туристический бренд. В центре внимания - роль фестивалей, ресторанного бизнеса и федеральных инициатив в продвижении 

регионов, а также поиск баланса между культурным кодом и современными гастрономическими форматами. 

Участники поделятся успешными практиками - от создания гастрономических айдентик до организации масштабных событий. 

Раскроем, как выстроить сотрудничество власти, бизнеса и креативных индустрий, чтобы «вкус региона» стал аргументом для 

выбора маршрута туриста. 

Модератор:  

Шандуренко Ольга Ивановна, директор Дивизиона «Городская экономика». 

Спикеры: 

Киреева Екатерина Петровна, Министр внешних связей и туризма Амурской области 

Дугарова Туяна Борисовна, Заместитель министра туризма Республики Бурятия; 

Ершов Евгений Геннадьевич, директор ОГАУ "Белгородский центр туризма" 

Смолянинов Сергей, Президент Ассоциации ресторанного бизнеса Иркутской области; 

Бухаров Игорь Олегович, Президент Федерации Рестораторов и Отельеров России (ФРиО) 

Попков Андрей, Организатор фестиваля «Бутербродные истории» 

Брюханова Екатерина, Организатор Гастро-фестиваля «День омуля» 

Строненко Наталья Александровна, Директор по маркетингу RODINA GRAND HOTEL & SPA 5* IRKUTSK 

Кухта Елена, продюсер большого ежегодного гастрофестиваля "Сытый Бабр" 

14.00-20.00 

Конференц-

зал 

«Ольхон» 

Форсайт-сессия «Разработка международного туристического продукта Иркутской области в контексте развития 

природного и семейного туризма на основе анализа ресурсной базы региона» 

 

Мероприятие направлено на разработку международного туристического продукта в контексте развития семейного и природного 

туризма команды Иркутской области. 

Целью мероприятия является создание условий для выбора и дальнейшей разработки комплексного, конкурентоспособного и 

юридически выверенного паспорта международного туристского продукта на базе Иркутской области, ориентированного на рынки 

Китая, Тайваня, Вьетнама, Индонезии и Малайзии. 

 

Модератор: Ергунова Ольга Титовна, общественный представитель Агентства стратегических инициатив по туризму, эксперт 
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Российской академии наук, исполнительный директор АНО «Ассоциация женщин-ученых стран БРИКС+», к.э.н., доцент Санкт-

Петербургского политехнического университета Петра Великого, вице-президент Федерации Ревизоров Гостеприимства 

 

Участники:  

Морозова Марина Александровна, Генеральный директор АНО «Центр компетенций в сфере туризма и гостеприимства», зав. 

кафедрой управления в сфере туризма и гостиничного бизнеса СЗИУ РАНХиГС, д.э.н., профессор 

Найденова Евгения Михайловна, Руководитель агентства по туризму Иркутской области 

Представители ИОГВ Иркутской области 

Та Тхи Бич Ха, Директор ООО «Имка Интернешнл», официальный представитель «VISITRUSSIAASIA» во Вьетнаме, 

руководитель InternationalMarketing & ConsultingAgency, исполнительный директор пилотного Национального туристического 

офиса VisitRussiaAsia в 2016–2019 гг (онлайн) 

Qohar Dwi, бизнес аналитик, эксперт по Индонезии Малайзии (онлайн) 

Старовойтова Яна Юрьевна, Кандидат технических наук, доцент Уральского государственного экономического университета, 

вице-президент Уральского союзатуриндустрии», Директор брендингового агентства «Кобренд» (очно) 

Хомутова Ирина Алексеевна, Управляющий партнѐр консалтинговой компании Khomutova & Partners. Автор проекта про 

эффективный маркетинг «Бизнес-Фьюжн с Ириной Хомутовой» 

  

Ссылка для ВКС https://telemost.yandex.ru/j/63843883795950 

 

14.30-14.45 

Сцена 

Презентация туристического потенциала Республики Бурятия 

 

Туристский информационный центр «Нукер» 

14.30-18.00 

Конференц-

зал «Иркутск» 

Профессиональная мастерская Геннадия Шаталова «Цикл обучающих и дискуссионных мероприятий для производителей 

туристической сувенирной продукции  и организаторов туристических событий» 

 

Модератор: 

Лютенко Игорь, Управляющий партнѐр компании SHARMOL.RU, член правления НАОМ (Национальной ассоциации 

организаторов мероприятий), Москва 

Спикеры:  

Хоточкина Ольга, директор Международной туристической выставки «Интурмаркет», председатель Экспертного совета 

Национальной премии Russian Event Awards, лауреат Премии Правительства РФ в области туризма, Москва 

Островская Дарья, Генеральный директор, ВНИЦ R&C (Санкт-Петербург, Россия) 

Приходько Мария, Туроператор «Baikal memories», Бренд одежды «Baikal memories», Финалист конкурсов «Мастера 

гостеприимства», «Лига экскурсоводов», Сьемки в проектах «Поехали» на Первом Канале, «искатели» на Россия.Культура, на 

местном телевидении НТС, Аттестованный гид-переводчик, https://baikalmemories.ru 

Маша Майская, Бронзовый призер International Chocolate Awards 2019, Academy of chocolate in London 2022, сертифицированный 

международный дегустатор шоколада, обладатель Гран При 2023, 2024 -лучший гастрономический сувенир во Всероссийском 

https://telemost.yandex.ru/j/63843883795950
https://baikalmemories.ru/
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конкурсе «Туристический сувенир»,  г. Тамбов 

Неудачина Надежда, мастерская "Ромашка" 

Кролевец Ксения,  ETNOFEYA 

 

15.00-16.30 

Конференц-

зал  

«Ангара» 

Встреча с Министерством экономического развития РФ на тему отраслевого регулятора 

 

Модератор:  

Прасов Вадим Викторович, вице-президент Федерации рестораторов и отельеров России (ФРиО) по гостиничному бизнесу, 

управляющий партнѐр УК «Альянс Отель Менеджмент», общественный уполномоченный г. Москвы по управлению активами в 

сфере гостеприимства, член экспертного совета комитета по туризму государственной думы, заместитель заведующего кафедрой 

«Предпринимательство в индустрии гостеприимства» РАНХиГС при Президенте РФ. 

Спикеры: 

Данилина Светлана Юрьевна, заместитель председателя правления Ассоциации горнолыжных комлексов, территорий и сервиса 

(ВКС) 

Тема: «Развитие горнолыжной индустрии в Российской Федерации» 

Зимина Екатерина, Начальник отдела организации классификации объектов туристической инфраструктуры Минэкономразвития 

России (ВКС)  

Тема: «Контрольно-надзорная деятельность в сфере туризма» 

Мавриди Ксения Юрьевна, Начальник отдела поддержки участников туристической отрасли Федеральное автономное 

учреждение «Национальный институт аккредитации» (ВКС) 

Тема: «Проблематика и усовершенствование системы самооценки средств размещения»?  

Бухаров Игорь Олегович, Президент ассоциации рестораторов и отельеров России (ФРИО) 

 

Ссылка на подключение - https://telemost.yandex.ru/j/32616753263726 

 

16.30-17.30 

Конференц-

зал 

«Ангара» 

Обучающая кейс-сессия «Стандарты туризма от А до Я: сертифицированный туризм как конкурентное преимущество» 

Как повысить узнаваемость благодаря стандартизации и сертификации?  

Практические советы и кейсы.  

Можно ли конкурировать без ГОСТа и сертификации?  

Разбираемся вместе как турбизнесу превратить процесс сертификации в мощнейший инструмент продвижения.  

Спикер:  

Ирина Чемерчева, директор департамента проектов в сфере гостеприимства Роскачества 

16.00-18.00 

Конференц-

зал 

«Байкал» 

Практический семинар Евгения Зальберга «Управление ожиданиями: что ждут гиды от туроператоров, а туроператоры – 

от гидов. И почему туристам необходимо всѐ объяснять» 

 

Евгений Зальберг, основатель Школы управления ожиданиями в туризме, 12 лет работал в международной туристической 

корпорации, где прошел путь от гида и турлидера до регионального директора по качеству. Евгений запускал новые туристические 

https://telemost.yandex.ru/j/32616753263726
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продукты по всей Европе, ездил по маршрутам и побывал в автобусе у почти 150-ти гидов. Евгений уверен: туристу необходимо всѐ 

объяснять и сервис – это не только про чистые скатерти, аккуратно заправленные кровати и улыбку персонала, но и про каждое 

слово, которое мы говорим или не говорим туристу. Своей насмотренностью психологии туриста Евгений поделится на выставке 

«Интурмаркет». Больше информации в телеграмм-канале «Кейсы из туризма» (https://t.me/tourism_cases), где он делится 

различными сложными ситуациями от туроператоров и гидов, которые всплывают на тренингах и выступлениях. 

 

Поговорим о том, какая информация нужна гиду от туроператора, чтобы опережать потенциальные жалобы туристов и грамотно 

работать с возражениями. Определим принципы взаимодействия гида и туроператора и поймем, отчего случаются недопонимания 

между игроками. И, самое главное, как его избежать. 

 Расписание работы стендов Павильона № 1 

10:00-18:00 В Павильоне № 1 работает волшебная резиденция Байкальского Деда Мороза 

Главный зимний волшебник Прибайкалья станет одним из ярких участников международной туристической выставки 

«Интурмаркет», которая вскоре пройдет в Иркутске. 

Байкальский Дед Мороз — не просто сказочный персонаж, а настоящий символ суровой и прекрасной природы региона. Он 

считается олицетворением Байкальских ветров, крепких морозов, снежных зим, метелей и вьюг, сковывающих гладь могучего и 

великого озера Байкал и впадающих в него рек. 

Проект по созданию образа был запущен для повышения туристической привлекательности озера Байкал при поддержке 

Правительства и агентства по туризму Иркутской области. 

На выставке «Интурмаркет» гости смогут не только лично пообщаться с байкальским волшебником, но и узнать уникальные детали 

о его «коллегах» со всей страны. Всѐ благодаря тому, что они стали героями первой в мире «Энциклопедии Дедов Морозов 

России», презентация которой состоялась в июне на фестивале детской книги «Читай на Байкале». 

Посещение выставки Байкальским Дедом Морозом — это отличная возможность для туроператоров, блогеров и путешественников 

узнать больше о зимних туристических возможностях Прибайкалья, сделать уникальные фотографии и окунуться в сказочную 

атмосферу самого могучего озера планеты. 

Ждем всех на выставке «Интурмаркет», чтобы вместе встретить самого сильного и величественного Деда Мороза России! 

 

10:00-18:00 

Стенд 

г.Иркутска 

 

В павильоне № 1 работает стенд с выставкой-продажей лучших работ конкурса «Туристический сувенир города Иркутска» 

 Все три дня выставки: проведение шаманских приѐмов, возможность пообщаться с боо и удаган (бурятскими шаманами и 

шаманками) 

Организатор:  

Централизованная религиозная организация «Совет шаманских общин Иркутской области». 
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Стенд 

Свердловской 

области 

Мероприятия на стенде Свердловской области  

 

Приглашаем вас в волшебный мир Уральских легенд! На стенде Екатеринбурга вас ждѐт герой сказов Бажова Данила-Мастер. Он 

раскроет секреты уральских самоцветов и тайны сокровищ. 

 

Добрая Сказочница проведѐт мастер-класс по плетению браслетов! Ждѐм всех гостей выставки! 

17.30-19.00 Участников и гостей Международной туристической выставки «ИНТУРМАРКЕТ БАЙКАЛ» приглашают на приглашают 

на экскурсионный флешмоб 26 сентября в честь Дня туризма. 

 

 Информационно-туристская служба города организует флешмоб – бесплатные экскурсии для жителей и гостей областного центра. 

– Приглашаем всех желающих принять участие в мероприятии. Мы погрузимся в атмосферу старинного Иркутска, пройдем по 

местам, хранящим память о героическом прошлом города, о его вкладе в Победу. Расскажем об ученых и исследователях, 

открывших неизведанные земли и прославивших столицу региона как центр науки и географии. Окунемся во времена купечества с 

роскошными особняками и историями о щедрых меценатах, подаривших нам театры и библиотеки. Посетим церковь, которая стала 

свидетелем многих событий прошлого и была духовным пристанищем тысяч людей. Выбирайте интересующую вас экскурсию и 

присоединяйтесь к историческому путешествию, – отметила директор МКУ «Информационно-туристская служба Иркутска» 

Евгения Федоровская. 

 

Темы и места сбора участников: 

- «Иркутск во время Великой Отечественной войны 1941-1945 гг.» – мемориальный комплекс «Вечный огонь»; 

- «Иркутск экспедиционный» – церковь во имя Михаила Архангела (св. Харлампия) на улице 5-й Армии, 59; 

- «Иркутск – город церквей» – сквер имени Кирова; 

- «Иркутск купеческий» – городской выставочный центр имени В. С. Рогаля на улице Халтурина, 3; 

- «Иркутск – город театров» – памятник Александру III. 

 

 Начало всех экскурсий в 18:00.  

 Необходима предварительная регистрация по ссылке. https://forms.yandex.ru/u/68caaafa505690112dc6ed12/  

 

27 сентября, СУББОТА 

11.00-12.00 

Сцена 
Торжественное награждение к Международному дню туризма 

Организатор: 

Агентство по туризму Иркутской области 

https://forms.yandex.ru/u/68caaafa505690112dc6ed12/
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12.00-12.30 

Сцена 

 

Церемония подтверждения рекорда «Иркутский кот. Самый длинный вязаный кот»  в рамках проекта «Книга рекордов 

«Россия вдохновляет на путешествия» 

 

Аукцион в пользу приюта «Время котов» 

  

12.00-13.00 

Зал «Иркутск» 

 

 

 

 

 

 

 

 

15.00 

Завтрак для гидов с Евгением Зальбергом  

 

Евгений Зальберг, основатель Школы управления ожиданиями в туризме, 12 лет работал в международной туристической 

корпорации, где прошел путь от гида и турлидера до регионального директора по качеству. Евгений запускал новые 

туристические продукты по всей Европе, ездил по маршрутам и побывал в автобусе у почти 150-ти гидов. Евгений уверен: туристу 

необходимо всѐ объяснять и сервис – это не только про чистые скатерти, аккуратно заправленные кровати и улыбку персонала, но 

и про каждое слово, которое мы говорим или не говорим туристу. Своей насмотренностью психологии туриста Евгений поделится 

на выставке «ИНТУРМАРКЕТ БАЙКАЛ». Больше информации в телеграмм-канале «Кейсы из туризма» 

(https://t.me/tourism_cases), где он делится различными сложными ситуациями от туроператоров и гидов, которые всплывают на 

тренингах и выступлениях. 

Открытая экскурсия-тренинг по центру Иркутска: чем сегодня живет регион? 

Команда смелых и готовых к экспериментам местных гидов под предводительством Евгения Зальберга и коренной иркутянки, 

генерального директора туроператора Baikal Memories (https://baikalmemories.ru/) Марии Приходько, проведут нетривиальную 

двухчасовую пешеходную экскурсию для всех желающих. Мы лишим гидов их главного оружия – знания истории города. На этой 

экскурсии нельзя будет упоминать никаких фактов. Говорить придется про местных жителей, их сегодняшние желания и мечты, и 

делиться личным опытом жизни в Иркутске. После каждого экскурсионного блока Мария Приходько и Евгений Зальберг разберут 

перформанс гида и дадут живую обратную связь, к которой смогут присоединиться и сами экскурсанты. 

 

Все, кому интересно поучаствовать в новом формате проведения экскурсии  ссылка для регистрации.  

https://evgeniy-zalberg.timepad.ru/event/3592605/ 

 

13.00-13.30 

Сцена 
Сказочный телемост между Иркутском и Воронежской областью  

13.30-14.00 

Сцена 

Торжественная церемония награждения участников Международной туристической выставки-форума «ИНТУРМАРКЕТ 

БАЙКАЛ» 

14.00-14.30 

Сцена 
Розыгрыш призов и подарков от партнеров и участников выставки 

 

  

 Расписание работы стендов Павильона № 1 

10:00-18:00 В Павильоне № 1 работает волшебная резиденция Байкальского Деда Мороза 

https://evgeniy-zalberg.timepad.ru/event/3592605/
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Главный зимний волшебник Прибайкалья станет одним из ярких участников международной туристической выставки 

«ИНТУРМАРКЕТ БАЙКАЛ», которая вскоре пройдет в Иркутске. 

Байкальский Дед Мороз — не просто сказочный персонаж, а настоящий символ суровой и прекрасной природы региона. Он 

считается олицетворением Байкальских ветров, крепких морозов, снежных зим, метелей и вьюг, сковывающих гладь могучего и 

великого озера Байкал и впадающих в него рек. 

Проект по созданию образа был запущен для повышения туристической привлекательности озера Байкал при поддержке 

Правительства и агентства по туризму Иркутской области. 

На выставке «ИНТУРМАРКЕТ БАЙКАЛ» гости смогут не только лично пообщаться с байкальским волшебником, но и узнать 

уникальные детали о его «коллегах» со всей страны. Всѐ благодаря тому, что они стали героями первой в мире «Энциклопедии 

Дедов Морозов России», презентация которой состоялась в июне на фестивале детской книги «Читай на Байкале». 

Посещение выставки Байкальским Дедом Морозом — это отличная возможность для туроператоров, блогеров и 

путешественников узнать больше о зимних туристических возможностях Прибайкалья, сделать уникальные фотографии и 

окунуться в сказочную атмосферу самого могучего озера планеты. 

Ждем всех на выставке «ИНТУРМАРКЕТ БАЙКАЛ», чтобы вместе встретить самого сильного и величественного Деда Мороза 

России! 

10:00-18:00 

 

 

В павильоне № 1 работает стенд с выставкой-продажей лучших работ конкурса «Туристический сувенир города Иркутска» 

10:00-18:00 Все три дня выставки: проведение шаманских приѐмов, возможность пообщаться с боо и удаган (бурятскими шаманами и 

шаманками) 

Организатор:  

Централизованная религиозная организация «Совет шаманских общин Иркутской области» 

Стенд 

Свердловской 

области 

Мероприятия на стенде Свердловской области  

 

Приглашаем вас в волшебный мир Уральских легенд! На стенде Екатеринбурга вас ждѐт герой сказов Бажова Данила-Мастер. Он 

раскроет секреты уральских самоцветов и тайны сокровищ. 

 

Добрая Сказочница проведѐт мастер-класс по плетению браслетов! Ждѐм всех гостей выставки! 

15.00 

Павильон № 1  

Окончание работы стендов Международной туристической выставки-форума «ИНТУРМАРКЕТ БАЙКАЛ» 

 

 


